ASZF
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF):

Nyir-Royal Kft (4400Nyiregyhaza Bethlen Gabor u 2.. Cégjegyzék szam:1509066389
Adoszam: 12485538-2-15)

mint Szolgaltato tovabbiakban: (,Szolgaltatd”) altal nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevé Megrendel6 (a tovabbiakban: ,Megrendel§”) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltaté és Megrendel6 a tovabbiakban egytttesen:
~Felek”).

1. Altalanos tudnivalék, a Felek kozotti szerzédés létrejotte

1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Szolgaltato altal nytjtott minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasra, ami a www.mozzarellapizzeria.hu weboldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) talalhato
élelmiszer webaruhazon keresztiil torténik. Tovabba jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan
kereskedelmi ligyletre Magyarorszag tertiletén, amely jelen szerz6désben meghatarozott Felek kozott
jon létre.

1.1. A Weboldalon torténd vasarlas elektronikus titon leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-
ben meghatarozott modon és feltételekkel.

1.2. A www.mozzarellapizzeria.hu szolgaltatasait barki (18. életévét betoltott személy, vagy tdrvényes
képviseld engedélyével rendelkezd személy) jogosult igénybe venni, amennyiben a weboldalon
érvényesen és sikeresen regisztralja magat. A sikeres regisztracioval a Megrendeld az ASZF
rendelkezéseit elfogadja és azt magara nézve kotelezének ismeri el. tovabba magara nézve kotelezének
ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

1.3. A megrendelés leadasa nem mindsiil szerzodésnek, a teljesitésig szabadon és kovetkezmeény nélkiil
modosithato, azonban a Megrendel6 a megrendelést csak a megrendeléstol szamitott 10 percig jogosult
lemondani. illetve lemondhato, a megrendeléstdl szamitott 10 percig. A feleknek erre telefonon van
lehetésége. A megrendelés teljesitéséért a Szolgaltatd nem vallal felelésséget, amennyiben az adott aru
idékozben nem all rendelkezésre, a Szolgaltato jogosult a megrendelést visszautasitani. A Felek kozotti
szerz6dés az aru megvasarlasa soran, a csomagolas teljesitésével jon létre, a rendeléshez tartozo szamla
kiallitasakor.

1.4. Ugyfélszolgalat:

Ugyfélszolgalat nyitvatartasi ideje: hétkoznapokon: 11.00-21.00 6raig.
Telefon: +3642424-008

Rendelésfelvétel mindennap: 11.00- 21.00 oraig.

Internet cim: www.mozzarellapizzeria.hu

E-mail: [ Re

2. Regisztracié

2.1 A regisztracioval Megrendel6 félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok -
teljes kort vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez.



2.2 A személyes adatok kezelésének hozzajarulasat Megrendelé barmikor visszavonhatja, illetve
toroltetheti magat a Szolgaltato rendszerébol. A Szolgaltatd a személyes adatokat a hozzajarulas
visszavonasatol szamitott 5 napon beliil jogosult t6r6Ini a rendszerébdl.

2.3. A Szolgaltatot a Megrendel0 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemii felelésség nem terheli. A Szolgaltatot
nem terheli felel0sség az abbol adodo karokeért, ha a Megrendeld a felhasznalo nevét, jelszavat elfelejti,
vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felrohatd okbol hozzaférhetdove valik. A
hibasan rogzitett adatok megvaltoztatasa a bejelentkezés utan lehetséges. Aktiv rendelést érintd adatok
modositasara a Kozponti Ugyfélszolgalati telefonszdmon van lehetdség, abban az esetben, ha a
rendelés teljesitését a Szolgaltatd még nem kezdte meg.

2.4 Megrendel6 kijelenti, hogy a megrendeléshez sziikséges 18. életévét betoltotte, vagy ha még nem,
akkor rendelkezik a torvényes képvisel6 engedélyével.

3. Megrendelés

3.1. A vételar mindig a kivalasztott termék mellett feltiintetett 6sszeg, amely, az altalanos forgalmi adot
tartalmazza. A termékek vételara Nyiregyhaza belteriiletén tartalmazza a kiszallitas koltségét.

Borbanya, Oros, Rozsrét, Sagvari kertvaros , Sostohegy, Nyirszolo, Kisteleki sz610, Sostofiirdo,
Nyirtelek teriiletekre szallitasi felar kertil felszamitasra.

3.2. A Weboldalrol megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja azzal,
hogy a modositas a Weboldalon val6é megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A modositas a mar
megrendelt termékek vételarat kedvezotleniil nem befolyasolja.

3.3. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Webaruhaz feliiletére,
kiilonds tekintettel a nyilvanvaloan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt
aratol jelentdsen eltérd arra, akkor a Szolgaltatdo nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem
felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a Megrendel6 elallhat vasarlasi
szandékatol.

3.4. A megrendelést a Szolgaltatdo weboldalan keresztiil csak regisztralt Megrendel6tdl €s csak akkor
fogadja el, ha a Megrendeld a megrendeléshez sziikséges valamennyi adatot maradéktalanul kitdlti.

3.5. A Megrendel6 a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
elfogadja és magara nézve kotelezonek ismeri el.

3.6. Szolgaltatd a Megrendel6 vételi ajanlatanak (megrendelésének) megérkezését kdvetden koteles a
Megrendeld részére a vasarlast elektronikus Gton (e-mailben) visszaigazolni.

3.7 A megrendelés és visszaigazolas nyelve: Magyar

3.8. A mozzarellapizzeria.hu fenntartja maganak a jogot arra vonatkozoan, hogy az akcios
termékkinalatot elozetes bejelentés nélkiil - megvaltoztassa, az egyes termékek elérhetdségét
korlatozza, ill. a meghirdetett akciok kezdési és befejezési idopontjat modositsa. A fenti esetleges
valtoztatasokért az online aruhaz jogi feleldsséget nem vallal.

4.1. A Szolgaltaté a megrendelt termékeket hazhoz szallitja a 3.1-es pontban felsorolt korzetekbe,
futarszolgalata igénybevételével.



4.2. Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a megrendelt arut atveszi és a vételarat az atvételkor
kiegyenliti.

4.2. A megrendelésre keriil6 termék/termékek fizetésére tobb mod adott a Megrendeld részére, amik
koziil a megrendelés elkiildése el6tt valaszthat a Megrendeld.

Készpénzes fizetés
Etkezési jegy

4.3. A megrendeléseket a Szolgaltatod a honlapon kozzétett feltételekkel teljesiti.

4.4. A Weboldalon megrendelt szolgaltatasokat a Szolgaltatd a Megrendeld altal a megrendelés
feladasakor megadott helyszinen teljesiti.

4.5 A Szolgaltatd weboldalan talalhato arak dija a csomagolas koltségét is tartalmazza.

4.6 Megrendeld a jogszabalynak megfelelden étkezési utalvannyal is kiegyenlitheti megrendelését a
Szolgaltato altal elfogadott utalvanyokkal, mely lista a Weboldalon keriil feltiintetésre. (Edenred,
Sodexo Pass, Cheque Dejeuner, Puebla, OPTI, OTP.) Szolgaltaté tajékoztatja a Megrendel6t, hogy az
étkezési jegybdl készpénz nem adhato vissza.

5. Elallas joga, médja, kovetkezményei

5.1. Szolgaltato 900,- Ft alatti megrendeléseket nem tudja teljesiteni Megrendelének. Ha a megrendelés
Osszege nem éri el a 900,- Ft-ot, a Szolgaltato egyoldaltian elallhat a teljesitéstol.

5.2 Alkohol teremékeket csak 18 év feletti vevdinknek szallitunk ki. Az ¢életkor ellendrzését futaraink
végezhetik. Amennyiben a Megrendeld az ¢letkorat igazolni nem tudja, vagy nem kivanja, a futar az
alkohol termék atadasat megtagadhatja.

5.3. Amennyiben a Megrendel6 a vételarat a kiszallitott termék utan nem fizeti meg, illetve az altala
megadott elérhetdségen tényleges nem érhetd el, valamint ha tobb alkalommal a Szolgaltatonak kart

ey

torolni, illetve jogosult a megrendelés teljesitését megtagadni.

5.4. Az egyértelmiien hamis adatokkal regisztralt Megrendeldket a Szolgaltatd jogosult az
adatbazisabol tordlni.

6. Az akciékkal és hirdetményekkel kapcsolatos és az abban foglalt ajianlatok valtoztatasanak
jogat a Szolgaltaté fenntartja.

7. Egyebek

7.1. A Szolgaltato altal izemeltetett www.mozzarellapizzeria.hu webaruhaz biztonsagi foka megfeleld,
hasznalata nem jelent kockazatot, azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi ovintézkedéseket:
hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operacios rendszer
biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon valo vasarlas feltételezi a Megrendel6 részérdl az Internet
technikai és miiszaki korlatainak ismeretét és a technologiaval egyiitt jaré hibalehetdségek elfogadasat.



7.2. A Szolgaltaté nem felelds semmilyen karért, amely a Weboldalra valo csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Megrendel6t terheli a szamitogépe, illetve az azon talalhat6 adatok védelmének
kotelezettsége.

7.3 A Szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén cookie-t helyez el.
A cookie-t a felhasznalo képes tordlni sajat szamitogeépérol, illetve beallithatja bongészojét, hogy a
cookie-k alkalmazasat tiltsa.

7.4 A Weboldalon kapcsolodasi lehetdségeket biztositunk olyan honlapokhoz is, amelyeket nem az IL
Treno miikddtet, igy ha ezen oldalak valamelyikére latogat, javasoljuk, tekintse at adatvédelmi és
egyeb eljarasmodjaikat. Mas vallalatok iranyelveiért és gyakorlataért nem vallalunk feleldsséget.

7.5. A Szolgaltato az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotdtten, kizardlag a
megrendelés teljesitése és az esetlegesen 1étrejovo szerzddés feltételeinek késobbi bizonyitasa
érdekében tarolja. A Szolgaltaté a Megrendel adatait harmadik félnek nem adja ki. A Szolgaltato a
Megrendel6 adatainak kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok
nyilvanossagarol sz616 1992. évi LXIII. térvény mindenkor hatalyos rendelkezései szerint jar el.

7.6. Felhasznalo a regisztracioval az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja és magara nézve
kotelezonek ismeri el.

7.7. A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian modositani. Az esetleges
modositas a Weboldalon vald megjelenéssel egyidejlileg lép hatalyba.

7.8 Amennyiben Megrendelének olyan kérdése lenne, mely jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
alapjan nem egyértelmi kérjiik, jelezze nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

8. Zaro rendelkezések

8.1 A szerz6do Felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseiket
targyalasok utjan peren kiviil rendezzék. Amennyiben a peren kiviili egyeztetések, targyalasok nem
lehetségesek, vagy azok ésszert idon beliil nem vezetnek eredményre, a Felek a jogvita rendezésére,
értékhatartol fiiggden kikotik a Szolgaltatd mindenkori székhelye szerint illetékes helyi, illetve megyei
birosag kizarolagos illetékességét.



