Adatvédelmi nyilatkozat

A mozzarellapizzeria.hu az On személyes adatai védelmével kapcsolatban a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen jar el és megovja a személyes adatait. A megadott adatokat az
adatvédelmi térvénynek megfeleléen bizalmasan kezeljuk, harmadik félnek nem adjuk at, és
azokat csak sajat céljainkra hasznaljuk fel.

Adatvédelmi szabalyzatunk az egyének védelmérél a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran, az a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet), a Strasbourgban 1981, januar 28-an kelt egyezmény
kihirdetéséroél szol6 1998. évi VI. térvény, az informacidés énrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény, illetve a kutatéas és kdzvetlen
Uzletszerzés céljat szolgald, név- és lakcimadatok kezelésérél szol6 1995. évi CXIX tv.
valamint a Bl R e R e eraleege] rendelkezéseinek figyelembe
vételével készllt. A személyes adatok megadasaval 6n, mint vasarlé/fogyaszto/szolgaltatast
igénybe vev6, hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatait, az adatvédelmi iranyelvekkel
Osszhangban, a Nyir-Royal Kft 6sszegydijtse, tarolja, felhasznalja, k6zzé tegye, illetleg mas
maodon feldolgozza.

A weboldalon val6 regisztraciéval a Megrendeld egyuttal tudomasul veszi, hogy informacidink
igénybevételekor alaveti magat a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekil adatok
nyilvanossagarol sz06l6 térvényi és egyéb vonatkozo6 szabalyozasnak, és egyben fenntartas
nélkul elfogadja a jelen nyilatkozatban régzitett feltételeket.

Fogalom meghatarozasok a 2011. évi CXII. térvény alapjan

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithatod természetes személy.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelé
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok - teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiiléndsen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkozo6 kdvetkeztetés.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek 6sszessége, igy kildndsen gylijtése, felvétele, régzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Az adatkezel6:

A Nyir-Royal Kft kijelenti, hogy a személyes adatokat, informéaciokat az adatvédelmi
szabalyok tiszteletben tartadsaval adatkezel6ként kizardlag sajat maga kezeli. Az adatok
kizarolagos kezelje a Nyir-Royal Kft. Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-142250/2018.

Személyes adatok kezelése, felhasznalasa

A Nyir-Royal Kft. kizar6lag olyan személyes adatokat gydijt és dolgoz fel, amelyeket az
érintett vasarlé/fogyasztd 6nkéntesen bocsat a Tarsasag rendelkezésére. Kildndsen: név,
lakcim (szallitasi cim, munkahelyi cim, stb.), telefonszam, e-mail cim,. A Nyir-Royal Kft. a
hatalyos térvényi el6irasoknak megfeleléen, csak addig tarolja a
vasarlo/fogyasztd/szolgaltatast igénybe vevd, személyes adatait, amig a meghatarozott célok
megvaldsitasa érdekében indokolt, illetve ameddig a vasarlé/fogyasztd/szolgaltatast igénybe
vev6 az adatok kezeléséhez vald hozzajarulast vissza nem vonja.

A szolgaltatasainak igénybevételéhez regisztracios formanyomtatvany kitoltése szikséges. A



regisztracios feluleten a Nyir-Royal Kft. a kapcsolatfelvételhez sziikséges személyes
adatokat (nevet, e-mail cimet, szallitasi cimet, telefonszamot, belépési azonositét) kér.

A www.mozzarellapizzeria.hu oldal meglatogatasakor csak altalanos informaciokat gydjtink,
amelyek nem azonositjak a felhasznal6t személyesen. (pl.: latogatottsagi és
termékvalasztassal kapcsolatos adatok) Ezeket és az ezekhez hasonl6 informaciokat
folyamatosan elemezzik, annak érdekében, hogy az oldalunk latogatéi igényei és vasarléi
szokasai alapjan fejleszthessiik a fellletet.

A honlapunkon cookie-kat, is hasznalunk annak érdekében, hogy kényelmesebbé tegyik a
vasarlas folyamatat. Ezzel érjuk el, hogy Onnek nem kell minden belépésekor ismételten
megadnia bizonyos adatokat, hiszen az oldal ,emlékszik” Onre.

A megrendelt ételeket, az alabbi adatok helyes megadasaval tudjuk eljuttatni a szallitasi
cimre.

Azonosito és jelsz6
Vezeték és keresztnév
Szallitasi cim

E-mail cim
Telefonszam

A kotelez6 adatokon kivil esetileg néhany kiegészitd adatot is kérhetlink. Mivel ezek kitoltése
nem kotelezd, ezért az ezekre adott valaszokat kilén megkdszonjik, de ezen adatok hianya
nem befolyasolja a tényleges rendelés sikerességét. Pld: Kérdbiv, kdzvélemény kutatasi
kérdések stb..

A megrendelés leadasakor régzitésre keriil az On altal hasznalt szamitdgéphez kéthetd adat,
illetve a rendeléssel kapcsolatos egyéb fontos informaciok is(megrendelés ideje, kért
szallitasi idépont, fizetés modja, megjegyzés, IP cim,)

A Nyir-Royal Kft. a vasarlé/fogyasztd/szolgéaltatast igénybe vevd személyes adatait
semmilyen esetben sem adja at, tovabbitja, vagy teszi nyilvanossa harmadik személynek,
kivéve, ha erre jogszabaly, hatésag vagy birosag kételezi. A vasarlo/fogyasztd/szolgaltatast
igénybe vev6 barmikor kérhet felvilagositast a Nyir-Royal Kft altal kezelt adatairol, kérheti
azok modositasat, kérheti azok tovabbitasat egy masik adatkezelének, tovabba kérheti azok
Nyir-Royal Kft. adatbazisabol valo torlését - kivételt képeznek azok a szamla adatok (a
szamlak tépéldanyai), melyeknek megbrzésére a Szamviteli Térvény Koételezi Tarsasagunkat
Kifejezett hozzajarulasaval a vasarlo/fogyasztd/szolgaltatast igénybe vevé beleegyezett abba,
hogy adatai a Nyir-Royal Kft. adatbazisaba kerlljenek, és azokat a Nyir-Royal Kft a kutatas
és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl sz6ld 1995. évi
CXIX térvényben meghatarozott piackutatas és kozvetlen Gizletszerzés céljabdl minden
tovabbi engedélyezés nélkill felhasznalhassa. A vasarlo/fogyaszté/szolgaltatast igénybe vevd
hozzajarul ahhoz, hogy a Nyir-Royal Kft. kdzvetlen Uzletszerzés céljabdl postai, illetve
elektronikus uton (e-mail) reklamot tovabbitson, valamint hogy adatait sajat szolgaltatasanak
fejlesztése érdekében felhasznalja.

Az Adatvédelmi incidensek kezelése a GDPR alapjan

A Nyir-Royal Kft. aktivan igazolja az Eur6pai Unios rendeletnek (GDPR) térténé megfelelését,
az Adatvédelmi Szabalyzat internetes oldalon t6rténd megjelenitésével, az internetes
rendelés folyamataban az adatvédelmi tajékoztato linkjeének megjelenitésével, a hatosagi
ellendrzések vagy érintett személyek tajékozodasi igényének befogadasakor barmikor
rendelkezésre tudjuk bocsatani a kért adatokat.



Adatvédelmi incidens - szandékos, gondatlan vagy véletlen adatvesztés/adatmédosulas
esetén, privacy-t érintd karok, kibertamadas stb. - esetén a Nyir-Royal Kft. eljarasi rendje a
szerverek kijeldlt adminisztrator altal térténé azonnali ledllitasa (offline allapotba helyezése),
az incidenst kévetden legkésbbb 72 6raval a tudomasszerzést kdvetéen bejelentjik az
illetékes felligyeleti hatésagnal, a

, valamint és email-
ben tajékoztatjuk az érintetteket az incidensrél. Amennyiben az érintettek tajékoztatasa
aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé Tarsasagunk részrél, ugy a jelen adatvédelem
oldalunkra mutato linket a mozzarellapizzeria weboldalanak nyitélapjan az értesitések sorban
megjelenitjik.
Az adatvédelmi incidensekrél nyilvanos nyilvantartas készul Nyir-Royal Kft. Adatvédelmi
oldalan:

- Jelen dokumentum kozzététele datumaig nem tértént adatvédelmi incidens a Nyir-Royal Kft
adatkezelésének vonatkozasaban.

A Nyir-Royal Kft. biztositja, hogy egy esetleges adatvédelmi incidens esetén ne kbzvetlenil
és azonnal kompromittalodjanak a személyes adatok. Ezekre kilon fizikai behatolasvédelmet
és szamitdgépes védelmet dolgoztunk ki: jelszoval védett titkositott adatbazisban taroljuk az
adatokat az Uigyviteli rendszeriinkdn belll, azokbal titkositastalan masolat nem készlil, a
szervereket kilon fizikai védelemmel és tavfelligyeletre bekétott kameras riasztérendszerrel
védjuk.

Az adatkezelésre a www.mozzarellapizzeria.hu internetes oldalon talalhat6 internetes
tartalmak felhasznal6inak/vasarléinak/fogyasztoinak/ 6nkéntes, megfelel6 tajékoztatason
alapul6 nyilatkozata alapjan kertl sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznalok kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy a weboldal hasznalata soran kézolt személyes adataik
felhasznalasra kerlljenek. Az adatkezelés jogalapja az informaciés énrendelkezési jogrél és
az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény alapjan az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja a www.mozzarellapizzeria.hu URL alatt elérhetd szolgaltatasok
nyuUjtasanak biztositasa. A felhasznalé/vasarlo/fogyasztéd altal dGnkéntesen megadott adatokat
a Nyir-Royal Kft. a weboldal fejlesztésére, a vasarloi igények kielégitésének tokéletesitésére,
a szolgaltatasok nyujtasanak precizitasara hasznalja.

Az adatkezelés idotartama

A felhasznalé/vasarlo/fogyasztd altal megadott személyes adatok kezelése addig tart, amig a
felhasznalo/vasarlé/fogyaszto a szolgaltatasrol - az altala regisztralt felhasznaldi névvel - ki
nem iratkozik. A térlés idépontja a felhasznalé kiiratkozasanak (térlési igényének)
beérkezésétdl szamitott 10 munkanap. A felhasznalé/vasarlo/fogyaszto altal elkdvetett
rendszer elleni tamadas és mas egyéb blincselekmény elkdvetése esetén a Nyir-Royal Kit.
haladéktalanul t6rélni. A Nyir-Royal Kft blincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felelésség
gyanuja esetén jogosult az adatokat a lefolytatand6 eljaras idétartamara Grizni is.

A felhasznalé/vasarl6/fogyaszto altal dnkéntesen megadott személyes adatok addig
kezelhet6ek a Nyir-Royal Kft mint adatkezeld altal, amig a felhasznalo kifejezetten irasban
nem kéri az adatai kezelésének megsziintetését. A Nyir-Royal Kft szolgaltatasainak igénybe
vételéhez fiz6d6 jogot nem érinti a felhasznalo/vasarlo/fogyasztd adatainak kezelésének
megszlintetésére iranyul6 kérelme. Az adatok térlésére, az erre iranyuld kérelem
beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon belll kertl sor. Az adatok végleges torlését

az DI armelyikén kérhetik az tigyfeleink.

Ki férhet hozza az adatokhoz?



A Nyir-Royal Kft. gyfélkezeléssel foglalkozé munkatarsa és a szolgaltatas folyamatos
Uzemeltetésért felel6s rendszergazda férhet hozza az oldal altal eltarolt

adatokhoz. Munkatarsaink és tgynokségeink titoktartasi kbtelezettséget vallaltak a tarolt
adatokkal kapcsolatban.

A tarhely-szolgaltato Ggyndkséglnk a Bere-Net Kft. 1188. Jéke Tancsics u 8
Cégjegyzékszam: Cg.15-09-078137Adbszam: 23486382-2-15
Személyes adatokat lathat, de azokat a szerz6désének megfeleléen bizalmasan kezeli.

Az adatkezelés célhoz kotottsége:

A mozzarellapizzeria weboldalon keresztil a Szolgaltaté csak meghatarozott célbdl,
nevezetesen a megrendelések sikeres és magas szinvonalu teljesitése érdekében jogosult a
Megrendel6re vonatkoz6 adatokat kezelni. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie e célnak. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz
szikséges mértékben és ideig.

Hirdetések, Hirlevelek és egyéb kommunikacio

Az mozzarellapizzeria weboldal rendelési felliletén és a visszaigazol6 e-mailekben a
rendelési folyamatot nem zavardé médon hirdetéseket helyezhet el. A rendelés leadasat
kdvetben a rendszer akar tébb a rendelés tételeihez, fajtajahoz tartozo6 értesitést is kildhet.
Pld: Minéségi visszajelzés (rlap stb. Jelen nyilatkozat alairasaval On nyilatkozhat arrél, hogy
szeretne-e értesitést kapni e-mail cimére kampanyainkrél, tjdonsagainkrol. A kikuldott
hirlevelekben lehetéséget biztositunk a leiratkozasra, igy megfeleliink a 2008-ban életbe
[épett un. spam térvény eldirasainak.

Adatbiztonsagi intézkedések

Adatok a szerverteremben 24 6ras drzéssel védettek, a Bere-Net Kit. altal biztositott dedikalt
szerverek winchesterein tarolédnak. Belsd hozzaférés gyakorlatilag lehetetlen a kilsé
tamadasok ellen pedig magas szinten felkészitett tlizfal védi az adatokat.

A felhasznalok jogai személyes adataik kezelésével kapcsolatban

A mar felsorolt kdtelezé adatok nélkil, nem adhatja le online rendeléseit. A Felhasznalo
személyéhez szorosabban kétheté személyes adatok megadasardl maguk a felhasznaldk
déntenek. Az adatkezelés az érintettek 6nkéntes hozzajarulasaval térténik. Személyes
adataid kezelésérdl tajékoztatast kérhet! A tajékoztatas ligyfélszolgalatunk felkeresésével
kérhetd. Az tgyfélszolgalat csak abban az esetben ad felvilagositast az adatokrol
amennyiben a tajékoztatast kéré megfelel6 médon azonositja magat.

Minden felhasznalé maga helyesbitheti személyes adatait. Erre bejelentkezés utan az
adataim szerkesztése funkcio alatt van lehetség.

Siiti szabalyzat (Cookie szabalyzat)

A Suti szabalyzat meghatéarozza az oldal hasznalata (b6ngészése) kézben a Nyir-Royal Kft
altal begyijtott és tarolt informaciokat és ezek felhasznalasat. A cookie (magyarul siiti) egy
olyan kisméret( file, amely a felhasznaléink szamitégépén tarolodik, elézetes engedély-
kérést kdvetben. A siitik nem alkalmasak a felhasznaldk azonositasara! A cookie segit az
internetes forgalom elemzésében és segitséget nyujt abban, hogy a felhasznalbinkat
személyre szabott modon szélithassuk meg. A felhasznalok preferenciajat nyilvantartva segit
a navigacioban.



Az altalunk hasznalt siitik egy része feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy On navigalni
tudjon az egyes oldalak kdz6tt, és meg tudjon tekinteni bizonyos védett tartalmakat
(példaul a csak regisztralt felhasznaldok szamara lathat6 oldalakat).

Emellett funkcionalis sutiket is hasznalunk, melyek segitségével informéacidkat gydjthetlink
arrél, hogy On hogyan hasznalja az oldalt, és személyre szabhatjuk a weboldalt; igy példaul
meg tudjuk jegyezni az On altal kivalasztott nyelvet, valamint azt, hogy példaul milyen
termékekre keresett ra. Ezeket az adatok kizarélagosan a tartalmaink személyre szabott
ajanlasahoz hasznaljuk és nem hasznaljuk fel semmilyen mas célra. A forgalmat napl6z6
cookie-k a meglatogatott oldalak azonositasara szolgalnak. Ez segit nekink abban, hogy a
weboldal forgalmat naplézzuk. Ezeket az informaciokat kizarélag statisztikai elemzésekhez
hasznaljuk fel, az eredeti adatok a felhasznalast kévetden torlésre kerlilnek. A cookie-k
segitenek példaul abban is, hogy a felhasznalbink az oldalunkra bejelentkezzenek, vagy
személyre szabott tartalmakat érjenek el.

Kiils6 webes szolgaltatasok

Oldalainkon idénként kiils6 webes szolgaltatasok segitségével jelenitiink meg kuilénféle
tartalmakat. Erre példaul killénbdzd képek, videdk és statisztikak vagy éppen keres6dobozok
megjelenitéséhez van sziikség. A kdzbdsségi gombokhoz hasonléan ez esetben sincs
befolyasunk arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6 domének milyen adatokat gyUjtenek
arrél, hogy On miként hasznalja ezeket a beagyazott tartalmakat.

Altalanossagban tehat a cookie-k abban segitenek nekiink, hogy a felhasznaloinknak egy
jobb weboldalt készitslink, segit abban, hogy meghatarozzuk, hogy mely oldalakat vagy
termékeket talalnak hasznosnak vagy éppen haszontalannak. A cookie-k nem biztositanak
semmilyen hozzaférést a felhasznaloink szamitogépéhez, vagy barmilyen mas
személyes adathoz, csak azokat az adatokat taroljak, amelyeket a felhasznaldink
dontése alapjan tudatnak veliink. A cookie-k hasznélatat lehet engedélyezni és lehet tiltani.
A legtobb béngészd automatikusan engedélyezi a hasznalatukat, de a béngészé
bedllitasokban kézzel is lehet modositani ezeket.

E-mailes kommunikacié

A fentiek mellett nyomon kévethetjiik azt is, hogy On megnyitotta-e, illetve tovabbitotta-e a
télliink kapott e-mail izeneteket, hogy a jovében hasznosabb és érdekesebb tajékoztatassal
tudjunk szolgalni. Amennyiben nem szeretné, hogy adatokat gydjtstink arrél, hogy On
megnyitotta-e, illetve tovabbitotta-e az altalunk kuldétt Gzeneteket, gy ebben az esetben le
kell iratkoznia hirleveleinkrdl, mivel nincs ra mod, hogy anélkil kiildjiink e-mailes lizeneteket,
hogy ilyen jellegii adatokat gyijtenénk. Ha On regisztralt felhasznalo, és modositani szeretné
az e-mail lizenetekre vonatkozé beallitasait, EETE I R AR, ¢S barmikor
leiratkozhat a levelezdlistankrél az altalunk kildétt e-mailekben kapott Utmutatast kdvetve

Jogérvényesitési lehetoségek

A felhasznalé/vasarlo/fogyaszto jogérvenyesiti lehetéségeit az informacios énrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. tv., valamint az 2013. évi V. tv.
(Ptk.) alapjan biroséag el6tt gyakorolhatja, tovabba barmilyen személyes adattal kapcsolatos
kérdésben kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag segitségét is
(1125. Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., postacim: 1530. Bp. Pf.: 5.)

Az a Felhasznald, aki vélelmezi, hogy a www.mozzarellapizzeria.hu zemeltetdi
megsértették személyes adatai védelméhez valo jogat, igényét polgari birdsag elétt
érvényesitheti, vagy kérheti az adatvédelmi biztos segitségét is. Az ajanlasokat és a részletes
szabalyozast a személyes adatok védelmeérdl és a kézérdek(i adatok nyilvanossagarol szolo
1992. évi LXIII. térvény tartalmazza.




A szolgaltato neve: a Nyir-Royal Kft

A szolgaltato székhelye: 4400 Nyiregyhaza Bethlen Gabor u 2

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevokkel valo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: tibi5566 @gmail.com
A szolgaltat6é cégjegyzékszama: 1509066389

A szolgaltaté adészama: 12485538-2-15

Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve: Szabolcs megyei Cégbirésag
A szolgaltato telefonszama: 0642/424008

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltatd neve: Bere-Net Kft Kft.

A tarhely-szolgaltato cime: 4611 Jéke Tancsics u 8

A tarhely-szolgaltatd weboldala: www.forweb.hu



